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BALIKPAPAN - Dalam rangka memberikan pelayanan prima serta memenuhi
hak Warga Binaan, Rumah Tahanan Negara (Rutan) Kelas IIA Balikpapan
kembali membuka layanan kunjungan bagi keluarga dan kerabat Warga Binaan
pada Selasa (23/12/2025).



Pelaksanaan layanan kunjungan berlangsung dengan tertib dan kondusif. Para
pengunjung diarahkan oleh petugas sejak pendaftaran layanan kunjungan, mulai
dari pengambilan nomor antrean, verifikasi data, hingga pemeriksaan barang
bawaan. Seluruh tahapan dilakukan sesuai prosedur guna menjamin keamanan
dan ketertiban bersama.

Suasana haru dan keakraban terlihat saat Warga Binaan bertemu dengan
keluarga. Momen kunjungan ini menjadi sarana penting untuk melepas rindu
sekaligus memberikan dukungan moril yang sangat berarti dalam menjalani
masa pembinaan. Interaksi yang terjalin diharapkan dapat menumbuhkan
semangat perubahan dan sikap positif pada diri Warga Binaan.

Kepala Rutan Balikpapan, Agus Salim, menegaskan bahwa layanan kunjungan
merupakan bagian dari sistem pembinaan yang berorientasi pada kemanusiaan
dan reintegrasi sosial. Dengan tetap mengedepankan pengawasan serta

kedisiplinan, layanan ini diharapkan mampu berjalan optimal dan berkelanjutan.

Rutan Kelas IlIA Balikpapan berkomitmen untuk terus meningkatkan kualitas
layanan publik, menciptakan lingkungan pemasyarakatan yang aman, tertib,
serta mendukung proses pembinaan Warga Binaan secara menyeluruh.



