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(Sumber : Humas Rutan Balikpapan)

Balikpapan - Rumah Tahanan Negara (Rutan) Kelas IIA Balikpapan kembali
membuka layanan kunjungan bagi keluarga Warga Binaan dengan tertib dan
lancar, pada Selasa (25/11/2025). Pelayanan yang berlangsung sejak pagi
tersebut disambut antusias oleh para pengunjung yang ingin melepas rindu dan
memberikan dukungan moral kepada keluarga mereka yang sedang menjalani
masa pembinaan.

Sejak pintu layanan dibuka, petugas telah bersiaga di area pendaftaran,
memastikan seluruh proses berjalan sesuai prosedur. Pemeriksaan identitas,
barang bawaan, badan, hingga pengawasan selama kunjungan dilakukan secara
ketat namun tetap humanis demi menjaga keamanan dan kenyamanan bersama.

Kepala Rutan Balikpapan, Agus Salim, menyampaikan bahwa layanan kunjungan
merupakan salah satu wujud komitmen pihaknya dalam memberikan hak-hak
dasar bagi Warga Binaan. “Kami selalu memastikan pelayanan diberikan dengan
optimal, aman, dan humanis. Kunjungan keluarga adalah bagian penting dari
proses pembinaan, karena dukungan dari orang terdekat sangat membantu
Warga Binaan untuk tetap semangat menjalani masa pidana,” ujarnya.

Suasana ruang kunjungan pun terlihat hangat, dengan interaksi penuh haru
antara Warga Binaan dan keluarga. Para petugas tetap melakukan pengawasan
secara profesional untuk memastikan seluruh kegiatan berjalan aman dan tertib.

Melalui layanan kunjungan yang terus ditingkatkan, Rutan Balikpapan berharap
hubungan Warga Binaan dengan keluarga tetap terjaga dengan baik sebagai
bagian dari proses reintegrasi sosial dan pembinaan yang berkelanjutan.



