
Layanan Kunjungan di Akhir Pekan, Rutan
Balikpapan Kedepankan Pelayanan Prima

Muhammad Febri - BALIKPAPAN.TELISIKFAKTA.COM
Nov 15, 2025 - 11:58

Image not found or type unknown



BALIKPAPAN – Rumah Tahanan Negara (Rutan) Kelas IIA Balikpapan kembali
memberikan pelayanan kunjungan bagi keluarga Warga Binaan pada akhir
pekan, Sabtu (15/11/2025). Dengan tetap mengedepankan prinsip keamanan,
ketertiban, serta kenyamanan bagi seluruh pengunjung.

 

Sejak pagi, area layanan kunjungan telah dipadati keluarga Warga Binaan yang
datang dari berbagai wilayah untuk melepas rindu dan memberikan dukungan
moral kepada kerabat mereka di dalam Rutan Balikpapan. Petugas melakukan
pemeriksaan secara berlapis mulai dari verifikasi identitas, pengecekan barang
bawaan, hingga pengaturan alur masuk guna memastikan kegiatan berjalan tertib
dan sesuai standar operasional.

 

Kepala Rutan Balikpapan, Agus Salim, menyampaikan bahwa layanan kunjungan
akhir pekan merupakan bagian dari komitmen Rutan dalam memberikan hak
Warga Binaan untuk tetap menjalin hubungan kekeluargaan. “Kami berupaya
memberikan pelayanan terbaik, sekaligus memastikan situasi tetap aman dan
kondusif. Kehadiran keluarga sangat berarti bagi proses pembinaan Warga
Binaan,” ujarnya.

 

Seluruh rangkaian layanan kunjungan berlangsung dengan tertib, aman, dan
humanis. Petugas juga sigap memberikan bantuan kepada pengunjung lansia,
anak-anak, maupun keluarga yang membutuhkan pendampingan tambahan.

 

Melalui layanan kunjungan yang berjalan lancar ini, Rutan Balikpapan berharap
hubungan emosional antara Warga Binaan dan keluarga tetap terjaga, sehingga
dapat mendukung proses pembinaan selama mereka menjalani masa pidana.

(Sumber : Humas Rutan Balikpapan)


